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POLITICA DE LA CALIDAD

La POLITICA DE CALIDAD de EUROBRIC 2000, S.A., se basa en los siguientes
PRINCIPIOS FILOSOFICOS:

o IMPLANTAR y MANTENER un SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD basado
en los requisitos de la norma UNE-EN-ISO 9001:2015, adecuado a la
organizacion, eficiente y dindmico, que permita cumplir los requisitos del cliente
y tratar de exceder sus expectativas, entendiendo sus necesidades actuales y
futuras.

e ESTABLECER un enfoque de GESTION POR PROCESOS
INTERRELACIONADOS, donde |la toma de decisiones se base en el analisis de
los hechos, las evidencias y los datos.

e GARANTIZAR un 6ptimo SERVICIO AL CLIENTE, en cuanto a la entrega de los
Productos y Servicios que le suministramos.

e MEJORAR continuamente la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad.
Hacer que la MEJORA CONTINUA sea un principio fundamental desarrollado
en todos los Procesos.

o GESTIONAR |as RELACIONES CON LAS PARTES INTERESADAS
PERTINENTES, especialmente con los proveedores, para optimizar su impacto
en el desempeno de la Organizacién.

o RESPETAR las LEYES, NORMAS Y REGLAMENTOS vigentes, en lo que atafie a
nuestros Procesos, Productos y Servicios.

o En definitiva, ASEGURAR la SATISFACCION TOTAL DEL CLIENTE y de las
demas partes interesadas pertinentes, con el compromiso y la participacion
activa de todo el personal involucrado en los Procesos del Sistema de Gestidon
de la Calidad de EUROBRIC 2000, S.A.

De esta POLITICA DE CALIDAD se derivan los correspondientes OBJETIVOS Y
PLANES DE ACCION. Para asegurar una correcta aplicacion de los mismos, la
Direccién de la Empresa revisa su evolucién, junto con los Responsables de cada
area, a intervalos definidos.
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